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কাইজেন
ক্রমাগতউন্নতত

দলগত প্রচেস্টা

প্রবাহ

মান উন্নয়ন

উথকর্ ষ
উদ্ভাবন

কাইচেন এর বাাংলা লললিটি কলিরাইিকৃত



1. কাইচেন লক ও ককন?

2. অথ ষবহ কাচের সাংজ্ঞা

3. প্রবাহ

4. িরবাহ নচস্টরকারন

5. কাইচেচনর মাধ্যচম প্রবাচহর উন্নয়ন

6. উন্নয়চনর মািকাটি -উকখচেলনমি

7. উন্নয়চনরফলাফল লবচের্ণ

8. কাইচেন লরচিাটিষাং



১। কাইচেন লক ও ককন?



কাইচেন এরঅথ ষলক? 

+
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কাই+কেন
িলরবতষন উন্নলতরেনয

কাই=পতিবততন জেন= ভাজ া বা উন্নত



উন্নলতর লিলি ও োলবকাটি

৫-স
অিযাস গিন ও ইলতবােক মচনািাব

কাইচেন

ক্রমাগতউন্নলত

টিলকউএম

সম্পুন ষগুনমান বযবস্থািনা

অতযন্ত লনিষরচ াগয

প্রলতষ্ঠা



• হিাত বড় ককান ঘিনার মাধ্যচম উন্নলত নয়, কাইচেন, ক াি ক াি ক্রমাগত

উন্নলতর একিা লসচস্টম

• সম্মিললত প্রিাব অচনক বড় বড় কাচের প্রিাচবর কেচয় কবশী

• প্রলতলনয়তআচরা িাল লনয়ম কবর করা এবাং উন্নলত ঘিাচনা

• কাইচেন এর লক্ষ্য অিেয় কমাচনা

• প্রবাহ লনম্মিত করা

• সকল কমীচক সমিকৃ্ত করা

কাইচেন ককন? 



অথ ষবহ কাচের সাংজ্ঞা



অথ ষবহ কাচের সাংজ্ঞা

• কাস্টমার  ার েনয মুলয িলরচশাচধ্আগ্রহী

• কাস্টমাচরর োলহদারঅনু ায়ী ক চকাচনা প্রচসস  া কপ্রাোক্ট এরআকৃলত বা

গুনাগুনিলরবতষনকরা

• প্রথচমই সটিকিাচব করা হচব।

• এইকােগুচলাই একটি ককাম্পালনর লাচির উৎস



অথ ষবহ কাে বাড়াচত হচব

অপচয় অনর্ তককাে অর্ তবহ কাে

কাচের সময়

অর্ তবহ কােঅনর্ তককােঅর্ তবহকাজেিেনযআজিা জবশী সময়

বাদ জদয়া যাজব একত্রীকিন, িদবদ , সহেকিনকিজত হজব

র্াকজবকমজব



৩। প্রবাহ ও প্রবাচহর করাচধ্র কারন





ককান কারচন প্রবাহ নস্ট হয়

মুরা
কাচের োচির িারসময

হীনতা

মুলর

অলতলরক্ত কবাঝা

মুো

৮ ধ্রচনর অিেয়



মুরা

রুটি কবলা
১০ কসচকন্ড

(লমলনচি ৬ িা) 

িুর িরা
১৫ কসচকন্ড

(লমলনচি ৪ িা) 

িাো





৪। ৮ টিঅিেয়



অিবাদ োন লেম



অচিক্ষ্া
• লবলিন্নকারচনকাে বন্ধ করচখঅচিক্ষ্া করা

• লাইন বন্ধ হচল

• মযাচিলরয়াল এর েনয অচিক্ষ্া করচল

• কমইচেনযান্স

• িুল খুচে না কিচল

• প্রচসস িুচরািুলর কশর্ না করচল

সম্পদ অলস বচস থাকা



িচনযর অপ্রচয়ােনীয় িলরবহন এক  ায়গা

কথচকআচরক  ায়গায় অথবা এক স্টাচফর হাত

কথচকআচরক স্টাচফর হাচত

•িলরবহচন িনয নষ্ট হচত িাচর

• ললে িাইম কবচড়  াওয়া
• সমচয়র অিেয়

• রাখার  ায়গা) 

Caused by:

• কল আউি িাচলা না

• কস্টার এর অবযাবস্থািনা

• বারলত উথিাদন



িচরর প্রচসচস  তিূকু দরকার তার কেচয় কবলশ

আচগআচগ বালনচয় রাখা।

ফ াফ 

• অলতলরক্ত মেদু

• কাচের োয়গা নস্ট

• অলতলরক্ত ট্রান্সচিাচিষশন

• কযািালসটি কবাঝা  ায় না

কািনঃ

• কবলশ স্টক করা প্রবনতা



দক্ষ্তারঅিবযয়
প্রচসস এমনিাচব সাোচনা উলেত ক চনা

স্টাফরা ক ই কাে করার েনয এচসচ এবাং ক 

কাে করচত োয় কসইিা করচত িাচর

ফ াফ 

• িাকার অিেয়

• কসবার মান িাচলা না হওয়া

কািনঃ

• দক্ষ্তার অবযবস্থািনা

• দক্ষ্তার মুলযায়ন করচত না িারা



অপ্রচয়ােনীয় শ্রম  া িচনয ককাচনা িযালু ক াগ

কচর না

ফ াফ ঃ

• ককায়াললটি স্টযান্ডােষ সম্পচকষ অজ্ঞতা

• কপ্রাোক্ট িলরবতষন করা এমন িাচব ক িার

ককাচনা গুরুত্ব কাস্টমাচরর কাচ কনই।

• অচিক্ষ্া করা



নড়ােড়া বা িলিমা
শালরলরক ও মানলসকঅপ্রচয়ােলনয় নড়ােড়া।

• কমােরাচনা

• ঝুকা

• দুই হাচত কাে না কচর একহাচত করা

Caused by:

• খারাি কলআউি

•িািষস টিক  ায়গায় না রাখা) 

• প্রচসস কলা টিক না থাকা

•ওয়াকষ কস্টশন কল আউি িাল না হওয়া

•িলরচ্ছনতা না রাখা) 



লেচফক্ট

বালতল িণয ততরী হয় লসচস্টম এবাং প্রচসচসর িুচলর কারচন

 া মযাচনেচমে ততরী কচর।  লদ অিাচরির িুচল বালতল

িণয ততরূ কচর তচব তার মাচন প্রচসস িাচলা িণয ততরী

করচত সক্ষ্ম ল ল না অথবা অিাচরিচরর  থা থ কট্রলনাং

এর অিাব ল ল।



মেদু

• প্রচয়ােচনর কেচয় কবলশ মযাচিলরয়াল

বা ইনফরচমশান এর মেদু
Results of Excess Inventory:

•  ায়গা প্রচয়ােন

• িাকা খরে হয় এবাং মুলধ্ন আিচক রাচখ

• িলরবহচনর ক্ষ্লত হয়

• লেচফক্ট লুলকচয় রাচখ)

• কপ্রাোক্ট এক্সিায়ােষ হচয়  ায়

• ক্ষ্য় সাধ্ন হয়





৫। লেনচত িারলাম ৮টিঅিেয়?



অচিক্ষ্া দ্বারা অিেয়

28

অনয লাইচন কাে েলচ , এখাচন
কমলশন নচস্টরকারচন িযালকাং এর

মালামালআচস লন

সযালাইচনর িযাচকি বাকা কচর

কািা হচয়ল চলা

অচিক্ষ্া

লেচফক্ট/ ি্রিুী

নাস ষইচেকশান না লদচয় বা

অিাচরশাচন সাহা য না কচর ট্রলল

কিলচ 

দক্ষ্তার

অিবযায়



িলরবহচনর অিেয়

লসলিাং লেিািষচমে কথচক মালামাল লমম্মক্সাং

লেিাি্ষচমচে  াচচ্ছ িলরবহন

বাক্সস্টযাপ্লার মারা হচয়চ লকন্তু কলচবললাং এর

অিাচরির এচতা বাক্স কলচবল করচত িারচ না

মযাচিলরয়াল এচসচ লকন্তুপ্লযালনাং এর লশিআচস

নাই

বারলত উৎিাদন

অচিক্ষ্া



িরেুলার লিি িািা

গামলা কথচক ঝুচক ম্মেলনস লনচত হচচ্ছ

লেচফক্ট/ ি্রিুী

নড়ােড়া/িাংলগ

গামলা কথচক ঝুচক ম্মেলনস লনচত হচচ্ছ



৮কাইচেনপ্রস্তাবনা ও

বাস্তবায়ন



প্রলত মাচস ১ টি কচর উন্নয়ন

প্রস্তাবনা

প্রস্তাবনা কম ষকান্ড এর উচেশয এবাং কক্ষ্ত্র



দুইটি ককাম্পালনর উদাহরন

অিগানাইজেশান #১ অিগানাইজেশান #২

১০,০০০ কম ষোরী ২০০০ কম ষোরী

১০০ আইলেয়া ১৫০০আইলেয়া

কা ষকালরতার করিঃ ১০% কা ষকালরতার করিঃ ৭৫%

আতর্ তক প্রভাবঃ ২৪  াখ আতর্ তক প্রভাবঃ ১৩ জকাটি

৬০  াখ

বড় উন্নতত দদতনক ক্রমাগত উন্নতত

বড় উন্নলতচক মুলযায়ন কচর ক াি ক াি উন্নলতচক মুলযায়ন কচর

কবনালম কখনই নামলবহীন না

কলমটিচত  ায় সরাসলর ললোর এর কাচ  ায়

মাচশ/ম্মত্র-মালসক করলিউ হয় সাচথ সাচথ লরলিউ হয়

ললোর িলরকল্পনা বাস্তবায়ন কচর আইলেয়ার প্রচণতা বাস্তবায়ন

করচত িাচর

বাস্তবায়ন করিঃ ১-২% বাস্তবায়ন করিঃ ৮০-৯০%





অিেয় বা প্রবাচহর ঘািলত খুেনু

 মচনাচ াগ সহকাচর সমসযা লনলরক্ষ্ন করুন

 সমসযার মুল কারন খুচে কবর করুন

 সাংচশাধ্ন এর িদ্ধলত কবর করুন

 প্রকল্প সাম্মেচয় লনন

 বাস্তবায়ন করুন

 প্রস্তাবনার েকুচমে অনু ায়ী কাে এবাং লরচিািষ করুন

৭) প্রস্তাবনা কম তকাজেি পদ্ধতত (১)
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উন্নয়চনর ৭ টি লক্ষ্য

উচকাখচেলনমি

উথিাদন

ককায়াললিী

খরে

কেললিালর

লনরািিা

মচনাবল

িলরচবশ



উৎিাদনশীলতা
 মযাচিলরয়াল কখাোর সময় কমাচত হচব

 িুলস কিচত সময় নস্ট কহায় তা কমাচত হচব

 ইকুইিচমচের এলফলসচয়ম্মন্স বাড়াচত হচব

 মানুচর্র কম ষক্ষ্মতা বাচড় এমন লক ু করচত হচব







Group Name: Jamuna
Project Name ADL Sensor installation

Zone : Production Floor [Belt Machine] Started On: August-18  Finished On: August-18  

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT [Suggested]

ACTION TAKEN  : 

Every Day around twenty times ADL roll need to change, During the 
ADL change around  60 Pcs product reject per day as the joint need to 
detect manually and there is a chance of passing jointed product in 
packing table .

Implemented item: 

One sensor is relocated from the machine to this point to detect 
joint automatically and thus motion of operator is reduced and 
also product quality ensured.

Implementation Cost (BDT) Approximate Benefit 

One Man-hour Time save & Motion save of the operator .



উতিাদচনর উন্নলত

• আচগ লদচন উথিাদন হচতা ১০০ লিস, এখন
হয় ১২০ লিস

• (১২০-১০০)=২০ লিস

• ১ লিচসর দাম ৫ িাকা

• ২০*৫*৩৬৫=১৪৬০০



ককায়াললটি

এমন লক ু করা  ার ফচল িুচলর মাত্রা কচম

আসচব



Group Name: Karnafuly
Project Name Defect reduction of  Baby Diaper Front Ear & Back Ear

Zone : Baby Diaper Machine Started On:  30-05-18 Finished On:  28-06-18

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT

Problem statement:  

During machine running  back ear or Front ear folded like the picture and due 
to this Vision control reject  3 pcs product. It was a Defect which resulting:

1. Product wastage.                    

2.     Extra processing 

3.    Motion 

Implemented item: 

One Transparent sheet placed in between Two conveyors to support 
the Front Ear & Back Ear  .Then it was adjusted during machine running 
and now the problem is solved.

Implementation Cost (BDT) Approximate benefit (BDT)

BDT 400.00 including man-hour, consumables, etc Product waste reduce  0.57 %  . Total production target   
13,994,000 pcs.  Approximate Yearly savings amount 1.6 million 
Tk . Also reduce Extra processing , motion.



Project Name Defect reduction of  Baby Diaper Front Ear & Back Ear

Zone : Baby Diaper Machine Started On:  30-05-18 Finished On:  28-06-18

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT

প্রথমলদচক লনরািিা ঢাকনা অখন্ড ল ল, লসগাচরি কবর হওয়ার সময়

অচনকসময় েচড়া হচয়  ায়, ফচল িলরষ্কার করচত অসুলবধ্া হত।
িচর ঢাকনািা আলাদা বা লবিক্ত করা  ায় এমন িাইচির কচর

লাগাচনা হয়,  ার ফচল লসগাচরি েচড়া হওয়ার সাচথ সাচথ খুচল
িলরষ্কার করা  ায়।



Evergreen Product Factory (BD)  Ltd.
Theme

Zone : Hand TIE

LOCATION : BD_03G-2nd floor

Started On 16.02.2018 Finished On: 16.02.2018

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT

Previously, workers worked Size, Scale map, Brush and cutting  
separately. 

At present, workers work as per format. For this, they didn’t need any 
scale and QC separately
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P Productivity increase √ ACTION TAKEN  : Following this way, working Capability has been 
increased than before.

TEAM MEMBERS:

Name:Sabina

ID: 73451

Q Quality Improved √

C Cost Saving √

D Delivery Fast √ BENEFITS : Following this rule, 2-3 minutes will be saved and 
working quality will be good.

S Safety

M Moral Increase

E Environment





ককায়াললটি্র উন্নলত

• মযাচিলরয়াল নস্ট হচতা ৫০০ ইউলনি লদচন

• দাম ৫ িাকা

• ৫*৫০০*৩৬৫= 



খরে

মানুর্, কমলশন, মযাচিলরয়াচলর
অিেয় করাচধ্ খরে





খরচের সাস্রয়

মযাচিলরয়াল খরে সাশ্রয় ( কফলিক/সুতা/কতল)  

লহসাব িদ্ধলতঃ

(সাংচশাধ্চনর আচগ ০১ টি িচনয মযাচিলরয়াচলর িলরমান — ০১ টি িচনয

মযাচিলরয়াচলর িলরমান )X একক মূলয Xতদলনক গড় উৎিালদত লবদুযৎ X লদন

উদাহরণঃ

( ০১ককম্মে=০.৯ককম্মে) X ৭.৮-িাকা X ৫০০,০০০ ইউলনি X ৩০০ লদন/বৎসর

=১১৭,০০০,০০০-িাকা / বৎসর



কেললিালর



উকখচেলনমি

কেললিালরঃ কমলশচনর কযািালসটি উন্নয়ন, িুলস
বা িলরবহচনর এর সহেীকরন এর মাধ্যচম

তাড়াতালড় কেললিালর করচত িারা



সংজশাধজনি পজিসংজশাধজনিআজগ

৩) বাজেি বযবহাি সংজশাধনী

প্রস্তাবনা

বাচেি সরাসলর কলাচরর সাচথ কলচগআচ , এচত

মযাচিলরয়াল দরূ্ণ হওয়ার সম্ভাবনা আচ , 

তচদািলর কলার এবাং বাচেি সহচে নষ্টও হচয়

ক চত িাচর ।

বাচেি এবাং কলাচরর মচধ্য অবশযই ফাাঁক থাকচব

 াচত উিচয়র মচধ্য সাংঘর্ ষনা হয়। আর এচত বাচেি

এবাং কলার উিচয়ই ক্ষ্য় কথচক বা াঁেচব এবাং

মযাচিলরয়াল দরূ্ণও কচম  াচব। তচদািলর মালামাল

বহন করচত সময় এবাং িলরশ্রম দুচিাই কবাঁচে  াচব ।





Implementation Cost (BDT) Approximate Benefit 

Nil [Internal Source] Safe Workplace



লনরািিা
এমন লক ু করা  ার ফচল স্বাস্থয ঝুলক কমাচনা



Group Name: Buriganga
Project Name Safe transportation of Cooked Food

Zone : kitchen to Canteen Started On: August-18  Finished On: August-18  

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT [Suggested]

ACTION TAKEN  : 

Previously, food was taken from kitchen room to canteen through 
bamboo.

Implemented item: 

Currently, food is being brought from the kitchen to canteen 
through hand trolley.

Implementation Cost (BDT) Approximate Benefit 

Nil Risk free Transportation of the food and also Reduce 
Motion. 



Evergreen Product Factory (BD)  Ltd.
Theme

Zone: Hand-Curling

LOCATION : BD_03E-3rd floor

Started On:14.02.2018 Finished On:15.02.2018

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT

Before, The Hand Curling needs four baskets for heating  the tissues. But now it doesn't need any baskets for heating.
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P Productivity increase √ ACTION TAKEN  : Having taken this step, The amount of extra 
basket has decreased.

TEAM MEMBERS:

Mr. Mintu

Senior executive
Q Quality Improved √

C Cost Saving √

D Delivery Fast √ BENEFITS : The possibility of burning begs by boiling water has 
been reduced than before.

S Safety √

M Moral Increase

E Environment





Group Name: Gomti
Project Name Implement safety device in pusher machine.

Zone :  Packing Section Started On: September 18 Finished On: September 18

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT

Problem statement:  

Several time packing staffs were injured while working in 
pusher machine. Sometime injure is major.

Implemented item: 

Install two sensor in the pusher machine. Machine do not 
work when sensor see the workers hand.

Implementation Cost (BDT) Approximate benefit [BDT]

BDT 3000 including man-hour,
consumables, etc

Ensure the safety of packing staff



মচনাবল/উদযম

অিাচরিচররঅবসাদ করাধ্ করচত লক ু করা। কাচের

োয়গার উন্নলত করা। কাইচেনএ সম্পকৃ্তকরা





Group Name: Surma
Project Name Safety of Electrical Distribution Board

Zone : All power supply Boards Started On: August-18  Finished On: August-18  

BEFORE IMPROVEMENT AFTER IMPROVEMENT 

ACTION TAKEN  : 

SDB  of Electrical  inside bus bar  are open. Now  coverage by 
transparent  plastic sheet.

Implemented item: 

Safety.

Implementation Cost (BDT) Approximate Benefit 

BDT 300.00 including consumables and man 
hour

Safe and Hazard free operation.



িলরচবশ

িলরচবচশরক্ষ্লত করাধ্ করা। িলরচবচশরক্ষ্লতর

কারন

• প্রাকৃলতকসম্পচদরঅিেয়ঃ িালন, গযাস
• ক্ষ্লতকর কধ্ায়া, গযাস লনগ ষত হওয়া কথচক

িলরচবশচক রক্ষ্া করা



অচনকিালন নস্ট হম্মচ্ছচলা।

এখন িালন কুললাং ইউলনচি বযাবহার হচচ্ছ



Environment
• রান্না ঘচরর িেনশীলআবেষনা

সার বযাবহাচরর কাচে বযবহার

হচচ্ছ
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